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Plan spoluprace
Spolecné za hranice diagnézy, CZ.03.03.01/00/24 070/0005446
Vyzkum probihal od ¢ervna 2025 do unora 2026 kombinaci:

a) hloubkovych rozhovori s rodici s mentalnim postizenim (7 osob);

b) ohniskovych skupin se socidlnimi pracovniky OSPOD (5 skupin + workshop, 32 osob);

c) ohniskovych skupin a dotaznikového Setfeni se soudnimi socidlnimi pracovniky
(3 skupiny + dotaznik, 19 osob);

d) hloubkovych rozhovori s pracovniky SAS (4 organizace);

e) participativniho vyzkumu s lidmi s mentadlnim postizenim jako spolubadateli
(viz schéma 1).

Schéma 1: Prehled aktivit — vyzkumné metody, zapojeni aktéru a otestované nastroje
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OSPOD

OSPOD jsou klicovymi aktéry v ochran¢ déti — detekuji ohrozeni, pracuji s rodinami, podavaji
soudu navrhy. Maji vSak omezené kapacity, vysokou fluktuaci pracovnikil a ¢asto nedostate¢né
kompetence pro praci s rodi¢i s mentalnim postizenim.

V ramci projektu jsme spolupracovali s OSPOD Prahy 10 a 12, s OSPOD Rigany, Kralupy
nad Vltavou a Kladno. Nejprve jsme vedli hloubkové rozhovory, které mapovaly potieby
a postoje socidlnich pracovniku. Zjistili jsme, zZe pracovnici vnimaji lasku téchto rodi¢t, neumi
s rodi¢i funkéné¢ komunikovat, proto je Casto fakticky z hodnoceni kompetenci vyloudi,
spoléhaji se na posudky znalcti a v disledku nizké kvality mapovani kompetenci rodict
pozaduji nepodlozenou kontrolu 24/7. Na zaklad¢ analyzy, po konzultacich s odborniky a peer
konzultanty jsme vytvofili a adaptovali vyhodnocovaci néstroje tak, aby je mohli socialni
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pracovnici vyuzit ve své praxi pfijedndni srodi¢i s mentdlnim postizenim. Tyto nastroje
(MaaPs, vizualni podporu a srozumitelné otdzky k rozhovoru, SAPID) jsme na workshopu
socialnim pracovnikiim pfedstavili a sezndmili je s tim, jak je v praxi mohou pouzivat. Nasledné
jsme se doptavali na jejich zpétnou vazbu, jak testovani u rodin dopadlo.

Diky nasi spolupraci jsme zjistili, Ze nastroje umoznuji funkéni zapojeni rodicl, pracovnikiim
pomahaji ve strukturovaném vyhodnoceni, vyhodnoceni je Casové naro¢né. Nekteti pracovnici
preferuji zavedené postupy a vnimaji novy piistup jako komplikaci. Protoze pouziti
vyhodnocovacich nastroji vzniklych v projektu neni v metodikach MPSV a neni tedy pro
socialni pracovniky OSPOD zéavazné, je velmi obtizné novy pftistup prosadit, pokud k nému
nejsou motivovani sami socialni pracovnici vcetné vedeni.

Z tohoto diivodu chceme do pripravované spoluprace zapojit také OSPOD krajskych trada.
Zatim se nam podatilo domluvit spolupraci s OSPOD Krajského ufadu Stiedoceského kraje
(KUSK), kde je vyhlidka, Ze se nas piistup podaii aplikovat do chystané metodiky OSPOD
KUSK zaméfené napraci srodi¢i smentalnim postizenim v ramci realizaéni faze
ptipravovaného projektu.

Soudy a soudni socialni pracovnici

Soud rozhoduje o rodicovské odpovédnosti a miize soudnimu socidlnimu pracovnikovi (SSP)
zadat posouzeni situace rodiny. SSP jsou novou pozici, celorepublikové dostupnou od roku
2025, ale dosud nemaji standardizované nastroje pro hodnoceni rodin s rodi¢i s mentalnim
postizenim. Soudci proto stidle primarn¢ zadavaji znalecké posudky, které jsou ndkladné,
statické a hodnotici rodi¢e mimo jejich pfirozené prostiedi.

Tuto roli jsme jako strategicky zasadni identifikovali az v pribéhu vyzkumu, i piesto jsme stihli
navazat partnerstvi s Justiéni akademii, kterd se zabyvd vzdéldvani soudcti a soudnich
socialnich pracovnikli, zmapovat zékladni potieby (na zakladé hloubkovych rozhovort
s 19 SSP) a otestovat nastroje v praxi, coz se podafilo na jednom soud¢. Vysledky umoznili
funk¢ni srozumitelnou komunikaci, poskytli pracovnici jistotu, strukturu v hodnoceni.

Soudci a SSP jsou tedy klicovi aktéti systému, u kterych mize dojit k vétsi systémové zmeéné.
Usilujeme totiz o to, aby byl nas ptistup zohlednén v Manualu soudniho socidlniho pracovnika.
To by umoznilo, aby Justicni akademie pievzala vzdélavani SSP jako standardni soucast
kurikula. Zéaroven chceme doplnit online platformu Pro dit¢ 21 (digitdlni néstroj pro SSP)
o ptiklady dobré praxe a digitalni interaktivni nastroje, které chceme v realiza¢ni fazi projektu
vytvofit.

Socialn¢ aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) pfichazeji s rodinami do ptimého
kontaktu, ale nepovazuji rodi¢e s mentalnim postizenim za svou cilovou skupinu. Jsou pfitom
zéasadni sluzbou poskytujici podporu v rozvoji rodi¢ovskych kompetenci.

Tohoto aktéra systému jsme také zaradili az v pribéhu projektu po zjiSténi, ze samotné
vyhodnocovaci nastroje nestaci, Ze je poteba na n€ navazat 1 odpovidajici sluzby. Uskutecnili
jsme tedy hloubkové rozhovory mapujici potieby se ¢tyfmi organizacemi — Statek Vickovice,
HOST Home-Start CR, Centrum sv. Sary (Charita Uherské Hradisté) a Terénni sluzba rodinam
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s détmi (Charita Otrokovice). Také jsme je nechali otestovat nase nastroje v praxi a ziskali
zpétnou vazbu u 5 rodin s rodicem s mentalnim postizenim. Kliovym zjisténim bylo, ze
nastroje umoznuji mapovat sebehodnoceni a hloubkové hodnoceni jednotlivych oblasti
rodi¢ovske kapacity a nastavovat nové cile podpory.

Vysledkem naSich Setfeni je zjisténi, Ze pracovnici SAS chtéji poskytovat smysluplnou podporu
témto rodindm, ale nemaji k tomu ndastroje ani systémové ukotveni. Rodi¢e s mentdlnim
postizenim dosud nejsou definovani jako jejich cilova skupina a pracovnikiim chybi metodika
pro praci s nimi. Bez jejich systematického zapojeni ziistane kvalitni hodnoceni bez ndvazné
podpory rodiny. SAS jsou chybé&jicim Elankem, ktery spojuje diagnostiku s dlouhodobou
podporou.

Z tohoto diivodu chceme v realiza¢ni fazi ptipravovaného projektu adaptovat Program Step
by Step (mezindrodné¢ ovéfeny program rozvoje rodiCovskych kompetenci piizpusobeny
zpusobu uceni rodicli s mentalnim postizenim), ktery dava socidlné aktivizacnim sluzbam
konkrétni postupy pro préci, kterd jim dosud chybéla.



